
  

 
ANEXO 2: MATRIZ DE INDICADORES DE PRODUÇÃO 

      

UBS 

UBS com ESF 

Procedimento Metas Mensais de Produção 
Carga horária semanal 

por profissional 
Parâmetro e meta 

      

Consultas médicas 416 40 

Parâmetro: 100% 

Meta: 90% 

      

Consulta / atendimento domiciliar do Médico e 

Enfermeiro aos pacientes AD1 e casos de 

Puerpério 
Total de casos 40 

      

Consulta do Enfermeiro 180 40       

Visita Domiciliar Aux/Téc Enfermagem 32 40       

Visita Domiciliar do ACS 200 famílias visitadas 40       

ESB Modalidade I - Cirurgião-Dentista 

29 tratamentos iniciados- TI 

clínico/restaurador 

08 - TI Prótese 40       

192 consultas/atendimentos       

ESB Modalidade II - Cirurgião-Dentista 

33 tratamentos iniciados- TI 

clínico/restaurador 

09- TI prótese 40       

220 consultas/atendimentos       

PICS - Atividade coletiva 

01 equipe - 07 atividades 

Por UBS 

      

02 equipes - 14 atividades       

03 equipes - 21 atividades       

04 equipes - 28 atividades       

05 equipes - 35 atividades       

06 ou mais equipes - 40 atividades       

PICS - Atividades individuais 

01 equipe - 10 procedimentos       

02 equipes - 20 procedimentos       

03 equipes - 30 procedimentos       

04 equipes - 40 procedimentos       

05 equipes - 50 procedimentos       
06 ou mais equipes - 60 

procedimentos       

UBS Tradicional 

Procedimento Metas Mensais de Produção 
Carga horária semanal 

por profissional 
Parâmetro e meta       

Consultas Médicas - Clínica Geral 264 20 

Parâmetro: 100% 

Meta: 90% 

      

Consultas Médicas - Pediatria 264 20       

Consultas Médicas - Ginecologia 264 20       

Consultas Médicas - Psiquiatria 160 20       

Modalidade I - Cirurgião-Dentista 
29 tratamentos iniciados- TI 

clínico/restaurador 
40       



08- TI Prótese 

192 consultas/atendimentos       

Modalidade II - Cirurgião-Dentista 

33 tratamentos iniciados- TI 

clínico/restaurador 

09- TI prótese     
  

220 consultas/atendimentos       

Modalidade I - Cirurgião-Dentista 

22 tratamentos iniciados- TI 

clínico/restaurador 

06- TI prótese 30     

  

144 consultas/atendimentos     

Modalidade I - Cirurgião-Dentista 

13 tratamentos iniciados- TI 

clínico/restaurador 

04- TI Prótese 20     

87 consultas/atendimentos     

Consulta de Enfermagem 
144 40     

108 30       

Consulta / atendimento domiciliar do Enfermeiro 
10 40       

6 30       

Visita domiciliar Aux/Téc Enfermagem 
14 40       

10 30       

PICS - Atividade coletiva 

07 atividades 

Por UBS 

      

Unidade Mista - 07 atividades + o 

estabelecido para o n° de equipes 

até o total de 40 atividades       

PICS - Atividades individuais 

10 procedimentos       

Unidade Mista - 10 procedimentos + 

o estabelecido para o n° de equipes 

até o total de 60 procedimentos       

Equipe 

Multiprofissional 

Categoria Profissional Procedimento 

Metas de Produção Mensal 
Parâmetro e 

meta 

  

Carga horária semanal   

40 horas 30 horas 20 horas   

Assistente Social 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar   
61 42 

Parâmetro: 

100% 

Meta: 90% 

  

Grupos 15 10   

Farmacêutico 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
48 36 24   

Grupos 8 6 4   

Fisioterapeuta 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar   
46 32 

  

Grupos 30 20   

Nutricionista 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
60 46 32 

  

Grupos 40 30 20   



Psicólogo 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
60 46 32 

  

Grupos 40 30 20   

Educador Físico 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
20 15 10   

Grupos 80 61 42   

Terapeuta ocupacional 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar   
46 32 

  

Grupos 30 20   

Fonoaudiólogo 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
60 46 32 

  

Grupos 40 30 20   

                  

URSI 

Categoria Profissional Procedimento 

Metas de Produção Mensal 
Parâmetro e 

meta 

  

Carga horária semanal   

40 horas 30 horas 20 horas   

Assistente Social 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
  80 0 

Parâmetro: 

100% 

Meta: 90% 

  

Cirurgião Dentista 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
136 108 68 

  

Educador Físico 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
120 88 56 

  

Enfermeiro 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
116 88 52 

  

Farmacêutico 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
120 92 68 

  

Fisioterapeuta 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar   100 68 
  

Fonoaudiólogo 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
116 88 64 

  

Geriatria 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
128 104 64 

  

Nutricionista 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
116 84 60 

  

Psicólogo 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
116 84 60 

  

Terapeuta Ocupacional 
Consulta e Consulta/Atendimento 

Domiciliar   100 68 
  

Por Estabelecimento 
PICS - Atividade coletiva 07 atividades   

PICS - Atividades individuais 10 procedimentos   

                  

PAI Metas de Produção Mensal Parâmetro e meta       



120 Idosos em acompanhamento / mês 
Parâmetro: 100% 

Meta: 90%       

                  

CAPS Adulto II 

Procedimento Metas de Produção Mensal 
Parâmetro e 

meta   

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 
1 x mês em cada UBS de 

referência 

220 usuários com 
cadastro ativo/mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGÊNCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 
  

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES 
30 Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
  

                  

CAPS Adulto III 

Procedimento Metas de Produção Mensal 
Parâmetro e 

meta   

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 
1 x mês em cada UBS de 

referência 

300 usuários com 
cadastro ativo/mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGÊNCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 
  

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES 
35 Consulta/Atendimento 

Domiciliar   

ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 
50% da capacidade total do 

CAPS III   

                  

CAPS Intanto Juvenil II 

Procedimento 
Metas de Produção Mensal 

Percentual 

meta   

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 
1 x mês em cada UBS de 

referência 

155 usuários com 
cadastro ativo/mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGÊNCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 
  

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES 
30 Consulta/Atendimento 

Domiciliar 
  

                  

CAPS Infanto Juvenil III Procedimento Metas de Produção Mensal Parâmetro e   



meta 

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 
1 x mês em cada UBS de 

referência 

240 usuários com 
cadastro ativo/mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGÊNCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 
  

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES 
35 Consulta/Atendimento 

Domiciliar   

ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 
50% da capacidade total do 

CAPS III   

                  

CAPS Álcool e Drogas II 

Procedimento Metas de Produção Mensal 
Parâmetro e 

meta   

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 
1 x mês em cada UBS de 

referência 

190 usuários com 
cadastro ativo/mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGENCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 
  

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES 
30 Consulta/Atendimento 

Domiciliar   

                  

CAPS Álcool e Drogas III 

Procedimento Metas de Produção Mensal 
Parâmetro e 

meta   

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 
1 x mês em cada UBS de 

referência 

300 usuários com 
cadastro ativo/mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGENCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 
  

ATENDIMENTO DOMICILIAR PARA PACIENTES DE CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL E/OU FAMILIARES 
35 Consulta/Atendimento 

Domiciliar   

ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 
50% da capacidade total do 

CAPS III   

                  

CAPS Álcool e Drogas IV 
Procedimento Metas de Produção Mensal 

Parâmetro e 
meta   

MATRICIAMENTO DE EQUIPES DA ATENÇÃO BÁSICA 30 300 usuários com Parâmetro:   



MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTOS DE ATENÇÃO DA URGENCIA E EMERGÊNCIA, E DOS SERVIÇOS 
HOSPITALARES DE REFERÊNCIA PARA ATENÇÃO A PESSOAS COM SOFRIMENTO OU TRANSTORNO MENTAL E 
COM NECESSIDADES DE SAUDE DECORRENTE DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS 

1 x mês em cada 
equipamento da 

RUE/hospital de referência 

cadastro ativo/mês 100% 
Meta: 90% 

  

ARTICULAÇÃO DE REDES INTRA E INTERSETORIAIS     35   

ACOLHIMENTO NOTURNO DE PACIENTE DE CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 70% da capacidade total   

                  

EMAD 

Categoria Profissional 
Carga horária semanal por 

profissional 
Número de Visitas 

Domiciliares 
Número de pacientes 

Número de 

desospitalização 
Parâmetro e 

meta   

Médico 40 110 

70 a 100 
12% dos admitidos no 

mês 

Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

Enfermeiro 40 110   

Técnico de Enfermagem 30 80   

Fisioterapeuta 30 80   

            

EMAP 

Categoria Profissional Número de VD Carga horária semanal Nº de pacientes Parâmetro e meta     

Fisioterapeuta 80 30 

210 a 300 
Parâmetro: 100% 

Meta: 90% 

    

Nutricionista 80 30     

Fonoaudiologa 80 30     

Farmacêutico 80 40     

Terapeuta Ocupacional 80 30     

Psicólogo 80 30     

Cirurgião Dentista 80 30     

Assistente Social 80 30     

                  

CER 

Procedimento Reabilitação Física Reabilitação Intelectual Reabilitação Auditiva Reabilitação Visual 
Parâmetro e 

meta   

Nº de casos novos por mês 40 30 40 30 Parâmetro: 
100% 

Meta: 90% 

  

Nº de pacientes acompanhados por mês 400 300 300 150   

Nº de procedimentos por paciente por mês 5 5 5 5   

Modalidade Procedimentos/mês Carga horária semanal   
    

Fisioterapeuta 135 30 

  

      

Terapeuta Ocupacional 135 30       

Fonoaudiólogo 180 40       

Psicólogo 180 40       

Psico-pedagogo 180 40       

Assistente Social 135 30       

Enfermeiro 180 40       

Médico 60 20       

                  



APD 

Categoria Profissional Carga horária semanal Procedimentos/mês Nº Usuários Parâmetro e meta     

Enfermeiro (Coordenação e atendimento 

compartilhado compondo a equipe 

multiprofissional) 40 
205 (número de 

procedimentos da equipe 

multiprofissional da 

estratégia APD) 
80 A 120 (80 para equipe 

com 6 acompanhantes e 

120 para equipe com 10 

acompanhantes 

Parâmetro: 100% 

Meta: 90% 

  
  

Terapeuta Ocupacional 30     

Psicólogo 40     

Fonoaudiólogo 40     

Acompanhante ( 6 a 10 por equipe) 40 

54 (número de 

procedimentos por 

acompanhante da 

estratégia APD) 

    

    

                  

CEO 

Categoria Profissional 
Carga horária semanal 

Parâmetro e 

meta   

20 horas 30 horas 

Parâmetro: 

100% 

Meta: 90% 

  

Cirurgia Oral Menor 1 CD - 60 procedimentos 1 CD - 90 procedimentos   

Estomatologia 1 CD - 44 procedimentos 1 CD - 66 procedimentos   

Periodontia 1 CD - 80 procedimentos 1 CD - 120 procedimentos   

PNE 1 CD - 80 procedimentos 1 CD - 120 procedimentos   

Endodontia 1 CD - 36 procedimentos 1 CD - 54 procedimentos   

Prótese 1 CD- 22 TI e 21 TC 1 CD- 33 TI e 32TC   

Ortodontia/Ortopedia 1 CD - 10 aparelhos instalados 1 CD - 15 aparelhos instalados   

                  

HDs, AMA-E e AE 

Procedimento Metas de Produção Parâmetro e meta         

Consultas médicas 
24 consultas a cada 8h de carga 

horária para a especialidade 

Parâmetro: 100% por 

especialidade 

Meta: 90% por 

especialidade 

        

  

  


